REKLAMACNI PROTOKOL &y MEGALYNI?Y

REKLAMACNI CAST: (vyplni zékaznik) Kontaktni osoba:

Firma/jméno a adresa kupujiciho:
Telefon/fax:

Mobil:
Ic: Ny E-mail:
(a DIC)
Poznamky:
Zpatecni adresa pro zaslani zbozi:
(Je-li shodna s vyse uvedenou, nevypliujte!)
Reklamované zbozi: =~
Datum nakupu: ..
(Datum vystaveni faktury)
Cislo faktury: Vyrobni Cislo zboizi:

Podrobny popis zavady: *

*) Co nejpodrobnéji specifikujte zdvadu, kdy se vyskytuje, v jakém zarizeni a za jakych okolnosti
se pri pouzivani vyskytuje. Podstatné tak ulehcite i zkrdtite cely proces vyrizeni.

ZboZi bude pfijato k reklamaénimu Fizeni za téchto podminek:

1. Pri uplatriovdni zarucni opravy (vymény) je nedilnou soucdsti tohoto reklamacniho protokolu kopie faktury, pfipadné dodaci list
vystaveny pri prodeji uvedeného zboZi.

2. ZboZi bude preddno dodavateli k reklamacnimu rfizeni kompletni v pdvodnim obalu nebo obalu, ktery bude dostatecné chrdnit zboZi
pfi prepravé (zékaznik zodpovidd za tento obal), na ndklady zdkaznika.

3. ZboZi nesmi byt mechanicky poskozeno zdkaznikem. Pokusy zdkaznika o opravu zboZi jsou nepripustné a muZe byt na né pohlizeno
jako na neoprdvnénou reklamaci!

4. Dodavatel se zavazuje vyridit reklamaci ve prospéch zdkaznika v co nejkratsim terminu (pri ndkupu na fyzickou osobu do jednoho
mésice, pfi ndkupu na ICO v pfimérené dobé, zpravidla nejpozdéji do 90 dnti od pfijeti bude zboZi pfipraveno k odbéru u dodavatele.
Pokud zdkaznik predd k reklamaci nekompletni zboZi, vyhrazuje si dodavatel prdvo prodlouZit tuto dobu.

5. Reklamujici bere na védomi a souhlasi s tim, Ze mu mohou byt uctovdny ndklady spojené s neoprdvnénou reklamaci

Podepsdnim tohoto reklamacniho protokolu kupujici stvrzuje, Ze se sezndmil s obchodnimi podminkami, a Ze s nimi v plném rozsahu souhlasi.

Datum: Podpis kupujiciho:

P e

SERVISNI CAST: (vyplni prodavajici)
Vyjadreni prodejce, technika:

Datum: Podpis prodejce:




REKLAMACNI PROTOKOL &) MEGALYII]

Dodatek

Vyrobce vozidla:
Model:

Datum uvedeni do provozu:

Nejvyssi povolena rychlost :km/hod.

Info o pneu:

Na pneu bylo Najeto ......cccceeveeveeveecneennns km. Byla nahuSténa na .......cccceevveeeeeccvvecee e, bar.
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